BAO HIEM THOI TRANG
QUY TAC BAO HIEM

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 948/2022/QD-TGBD ngay 16 thang 05 ndm 2022
ctia Téng Giam doéc Toéng Cbéng ty C6 phan Bao hiém Bao Long)



BAO LONG Quy tic Béo hiém thei trang

Trén co s& Nguoi duoc bao hiém da thanh toan day di cho Bdo Long sé phi bdo
hiém néu trong Giay chirng nhan bao hiém va tuan theo cac dieu khoan, dieu kién,
cac diém loai trtr quy dinh trong Quy tac bao hiém nay hoac cac bd sung dinh kém.

B&o Long déng y v&i Nguwdi dwoc bdo hiém rang néu bat ky lic nao trong thei han
bao hiém — dwoc néu trong Gidy chirng nhan bao hiém, sdn phdm dwoc béo hiém bi
tbn that vat chat bat ngd, khéng lwdng trudc dwoc do bat ky mét rdi ro duwoc bao hiém
nao quy dinh trong Gidy chirng nhan bao hiém gay ra, Bao Long sé tuy theo lwa chon
cta minh, trd tién bdi thworng cho Ngwdi duwoc bao hiém nhivng tai san bi méat mat,
pha hly hay hw hai theo gia tri ctia chuing tai thoi diém xay ra ton that, hodc bang hinh
thirc stra chira hodc thay thé nhirng tai san bj tén that hay bat clr boé phan nao cla
chung.

PINH NGHIA

San giao dich thwong mai dién ti la website thwong mai dién t&r cho phép cac
thwong nhén, t6 chire, ca nhan khong phai chi s& hiru website ¢6 thé tién hanh mot
phan hoac toan bd quy trinh mua ban hang héa, dich vu trén do.

Ngwoi dwoe bao hiém 1a khach hang mua cac san phdm duoc ban trén san giao
dich thwong mai dién t&r va dwoc thé hién trén Giay chirng nhan bao hiém.

San pham bao hiém la cac san pham nganh thoi trang duoc cac nha cung cap ban
trQn san giao dich thwong mai dién t& va dwoc thé hién trén Giay chirng nhan bao
hiem.

Giay chirng nhan bao hiém la ban tém Iwoc cac noi dung, diéu kién bao hiém dwoc

Cong ty bao hiém cap cho Nguwdi dwoc bao hiém.

S6 tién bao hiém la murc bdi thuwdng cao nhét thude trach nhiém bao hiém ma Céng
ty bao_hiém phai tra cho Ngudi dwgc bao hiém khi co ton that xay ra trong thoi han
bao hiém.

Mtrc khau trir 1a khoan tién cho Nguoi dwgc bao hiém tw ganh chiu trong trwong hop
co ton that xay ra.
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CAC PIEM LOAI TRU

Bao hiém nay sé& khong bdi thwdng cho thiét hai ddi véi San phdm bao hiém gay ra
b&i hoac phat sinh tw:

1. Thiét ké sai, khuyét tat clia nguyén vat liéu, khuyét tat cé san clia san pham, hw
héng dan theo th&i gian, bién dang hoac hao mon do qua trinh s dung.

2. An mon, gi sét hodc sw thay ddi vé& nhiét do, dd6 dm, do kho, muc nat, nAm méc,
co lai hay bay hoi, hao hut trong lwong, 6 nhiém, nhiém ban, thay déi mau sac,
hwong vi tw nhién vdn co, bé méat hw hai do tac déng clia anh sang, mdi mot, con
tring, sau bo, tray xwéc.

3. Cac hanh vi ltra dao, gian lan hoac khéng trung thirc.
4.  Bién méat, mat mat mot cach bi &n khéng giai thich dwoc nguyén nhan.

5. Thiét hai xay ra trong khi San phadm bdo hiém dang dwoc x& ly, gia céng, sra
chira, trong qua trinh san xuat, thtr nghiém hoac sau khi cong viéc twong tw da
dwoc bat dau thwe hién.

6. Viéc thwc hién khéng dung cégh trong viéc stra chira, lam sach hoac lam viéc
twong tw trén San pham bao hiém.

7. Thiét hai phat sinh trong qua trinh dién’ ra hoac phat sinh tlr hanh vi trém cap
va/hoac Iién’quan dén,hénh vi bao Iyc dé lai dau vét vat ly co thé nhin thay dwoc
trén San pham bao hiém.

8. L lut, ddng dat, nui Ira phun, séng than.

9. Xay ra cho tirng bd phan ctia Sadn phdm bao hiém, bao gdm nhung khong gidi
han phu kién hoac cac bo phan bd sung hodc khoéng co trong tiéu chuan clia nha
san xuét, pin, ang-ten, phwong tién lwu triy div liéu ngoai (thé nhé) va cac phu
kién twong ty khac.

10.  Sw ¢6 hw hong vé dién hodc co hoc cho San phdm bao hiém trir khi thiét hai do
la két qua cua mot sy kién bén ngoai bat ngd gay ra béi rii ro dwgc bao hiem.

11. Thiét hai la do phat sinh tlr hay gay ra b&i bat cir hanh déng c6 y hodc so suét
chl quan, hodc méc du biét trwéc hau qua cd thé xéy ra nhwng van thwe hién
ctia Nguoi dwoc bdo hiém, chéng hodc vo hodc con ctia Nguoi dwoc bdo hiém,
nhirng Nguwdi dwoc bao hiém, nhirtng ngudi lam viéc cho Nguoi dwoc bao hlem
nguwdi dwoc sw cho phép clia Nguwdi dwoc bdo hiém, hodc nhitng ngudi séng
cung véi Ngudi dwoc bao hiém.

12. San phadm bao hiém c6 chét lwong kém, tuy nhién, loai trr nay khéng ap dung
trong trwdng hop sy viéc chat lwong kém nay khong thé phat hién dwoc béi tw
than Nguwdi dwoc bdo hiém, hodc nguwdi thay mat Ngwdi dwoc bdo hiém bao
quan San phadm bao hiém, ngay ca khi ho da thwc hién tat cd cac bién phap
phong ngtra thich hop.
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13.  Ton that tryc tiép hodc gian tiép gay ra bdi, phat sinh tiv, hodc co lién quan dén
bat ky nhirng sw kién sau day:

a. Chién traph, xam lwoc, hanh d(:)ng thu dich, hanh vi chién tranh (cho du cé
tuyén chien hay khéng), néi chien.

b. Nf)i day, bao dong dan sy dwoc cho la gop phan gia tdng hodc dan dén suw
noi day quan chung, kh&i nghia, bao loan, cach mang, hanh déng quan sy
hoac tiém quyén.

c. Hanh déng khing bd thuwc hién b(yi,m(f)t gé nhan hay mét nhédm ngudi dwdi
danh nghia hoac cé lién quan té&i bat ky t6 chire nao.

Theo nhw diéu khodn loai trir nay thi thuat ng® "khang bd" c6 nghia 1a st
dupg vl lwc cho muc dich chinh tri va bao gom ca viéc st dung vi lwc
nham de doa, gay hoang mang trong xa hdi hay mét bd phan trong xa héi.

d.  Bjtwdc quyén s& hiru tam thei hodc vinh vién do bi‘tich thu tai san, quéc
hiru hoa, trieng dung theo Iénh cla co quan cong quyéen hop phap.

e. Phahuy tai san bdi lénh clia co quan nha nuéc cé tham quyén.

14. Ton that tryc tiép hoac gian tiép gay ra bdi hodc phat sinh tir hodc do hau qua
cua hoac do anh hwédng mot phan cua:

a. Nguyén liéu hat nhan.

b. (i) Phéng xa ion héa hodc 6 nhiém phong xa tir nhién liéu hat nhan hoac
tr bat ky ngudn chét thai hat nhan nao do dét chay nhién liéu hat
nhan. Riéng di v&i diém loai trir nay tor “d6t chay” sé& bao gdm bét cwy
qua trinh ty phan hdy nao ctia phan (rng phan hach hat nhan.

(i) Chéat phong xa hodc cac thanh phan nguy hiém khac cla bat ky thiét
bi nd hat nhan.

15. T6n that phat sinh tir si 6 nhiém hoac nhiém ban loai tri thiét hai sinh tir mot rai
ro dwoc bdo hiém.

16. Thiét hai mang tinh chat hau qua dwai bat ky hinh thirc nao.
17. Tén that cho San phdm béo hiém da qua s dung ho&c dwoc tan trang lai.

18. Cac san pham c6 thé duoc tiéu thu trong qua trinh st dung (thwc pham va do
uong).

19. San phém c6 tinh trang bij thiét hai hodc hw héng ttr trwéc khi bat dau hiéu lwc
bao hiém hoac that lac, mét, thiét hai trong qua trinh giao hang cia nha van
chuyén. Phu kién cAu thanh san pham (nhw nut, khoa kéo, ruy bang, v.v.) khéng
dwoc day da va hoan thién khi san phdm dwoc giao cho Nguwdi nhan
hang/Nguoi dwoc bao hiém.

20. Su khac biét vé chung loai, mau sac gitra san phénj thic té va anh chup clia san
pham, sai biét vé kich thwdc, chat liéu cia san pham thyc té so voi bang mo ta
san pham dwoc ngwdi ban cung cap trén san giao dich thwong mai dién ti.
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21. Thiét hai tai san phat sinh tlr viéc stv dung san phadm khéng dung theo huéng
dan cla nha san xuat.

CAC PIEU KIEN CHUNG

1. Tinh dong nhét

Quy téc bdo hiém, Gidy chirng nhan bao hiém Ia nhitng bd phan hop thanh
khong thé tach ro&i clia bao hiém nay va tai bat cir vi tri nao trong cac van ban
nay, bat cr ttr hodc cum tlr ndo dwoc gan cho mdt y nghia déc biét nao do thi y
nghia dac biét d6 dwoc duy tri cho du ching xuét hién & b4t ky dau trong Quy téc
bao hiém, Gidy chirng nhan bao hiém.

2. Cosé boithwong

DPon bao hiém nay chi bdi thuweéng cho céac tdn that toan bd, dwoc xac 1ap trén co
s&:

a. Hang hda bi hw hong trén 75% tinh trang ban dau va/hoac khong thé khoi
phuc lai nhw trang thai triwéc khi xay ra ton that; hoac

b.  Chi phi thay thé/stra chira hang muc hw hdng trén 75% gia tri tham gia bao
hiém.

Khi do, s6 tién boi thuong dugc tinh theo s6 tién tham gia bao hiém hoac gia tri
hang hoa trén hoa don mua hang (ap dung gia tri nhd hon) trir di mirc khau trir,
gia tri thu hoi va cac khoan giam trtr khac (néu co).

3. Mat quyén loi dwoc bao hiém

a. Tét ca quyén loi theo Bdo hiém nay sé bj mét hiéu lwc néu khiéu nai ddi boi
thwong clia Ngudi dwoc bao hiém trén bat cv phwong dién nao 1a man tra
hodc Nguoi duwoc bdo hiém hay dai dién cia Nguoi dwoc bao hiém st
dung cac hanh vi hay cac thi doan man tra nham truc loi dbi véi Bao hiém
nay hay ton that bi gay ra do cac hanh déng chi tdm hay cé sy déng 16a
cta Ngudi duwoc bdo hiém.

b.  Quyén loi theo Hop déng bao hiém nay ciing bi bai bd dbi véi bat ky khiéu
nai nao:

(i) da dwoc thuc hién va da bi Bao Long tir chdi boi thuong nhung khong
c6 viéc khéi kién trong vong 03 (ba) nam ké tir khi bi khwéc tir boi
thuong.

(i) ma Nguoi dwoc bao hiém khong thuc hién quyén yéu cau tra tién bao
hiém hay boi thwong trong thdi han 01 (mot) nam ké tr théi diém xay ra
sw kién bao hiém.

4. Thé quyén

Theo yéu céju cua Bao Long va vai chi phi do Bao Long chiu, nguoi khiéu nai
theo Bao hiém nay phai thwc hién, cung thwc hién hoac cho phép tién hanh moi
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céng viéc can thiét va hop ly nhdm bao lwu cac quyén, cac bién phap dé c6 dwoc
s dén bu hay bdi thwdng tir cac bén thir ba ma Bao Long c6 quyén hoac phai
dwoc thé quyén thu hwéng sau khi Bao Long da thanh toan hay bdi thweng ton
that theo Bao hiém nay. Tuy nhién, cac cong viéc nay c6 thé dwoc tién hanh hay
duoc yéu cau tién hanh tredc hay sau khi Bao Long boi thuwong cho Nguoi dwoc
bao hiém.

Déng goép boi thwong

Néu tai thoi diém xay ra tén that, tai sadn bi mat mat, pha hdy hay tdn that cling
dwoc bdo hiém theo mot Gidy chirng nhan bao hiém/Hop déng bao hiém khac
ky két bdi Nguwdi dwoce bao hiém hodc dai dién cia Nguwdi duwgc bao hiém thi
trach nhiém ctia Bao Long sé chi gi¢i han & phan tén that phan bd theo ti 1& dbi
vGi ton that do.

Néu nhw cé bat ky mét Gidy chirng nhan bao hiém/Hop dbng bao hiém nao khac
cung bo hiém cho San pham bao hiém, trong doé cé diéu khodn quy dinh khéng
chap nhan cung bdi thwérng hodc cing déng gép bdi thueng theo ty 1& véi Bao
hiém nay du mét phan hoac toan bo thi trach nhiém ctia Bdo Long theo Bao hiém
nay sé gi¢i han & phan ton that twong ng v&i ti 18 cla Sé tién bao hiém chia
cho gia tri thuc té cua tai san.

Khiéu nai béi thwéng

Khi Nguoi duoc bao hiém nhan biét dwoc cac sw ¢ dan dén hodc co thé dan
dén khiéu nai theo Bao hiém nay, Nguwoi dwoc bao hiém phai:

a. ngay lap twc:

(i)  thwc hién cac bién phap nham han ché ton that & mirc toi thiéu va tim
kiém nhirng tai san bi mat.

(i) théng bao cho Bao Long bang van ban trong vong 03 (ba) ngay lam
viéc.

(iii) thdng bao cho co quan cdng an trong trvong hop xay ra nhirng tén
that do hanh déng co tinh pha hoai hoac v&i muc dich acy.

b.  trong vong 30 (ba muoi) ngay hoac dai hon néu Bao Long dong y bang van
ban, Nguwoi dwgc bao hiem phai cung cap cho Bao Long:

(i) hd so khiéu nai doi bdi thwdng tai san bi mat mat hoac hw hai, trong
do liét ké cang chi tiét cang tét tat cd cac hang muc tai san bi mat mat
hodc hw hai va sé tién tdn that ciia cac hang muc dé cén c vao gia tri
cla tai san tai thoi diém xay ra tdn thét.

(i) thong tin chi tiét vé tat ca cac hop déng bao hiém khac, néu co.

Tai moi thoi diém, Nguwoi dwoc bdo hiém bang chi phi cia minh phai cé trach
nhiém thu thap va cung cdp cho Bdo Long tat ca cac théng tin chi tiét co lién
quan, sb sach kinh doanh, hoa don, bién lai, tai liéu, béng chirng va théng tin cé
lién quan dén ton that nhw nguyén nhan gay ra tén that, hoan canh cu thé cla
tdn that dwdi hinh thirc ban chinh hodc ban sao, hodc bat ky van dé gi co lién
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quan dén trach nhiém hodc mirc d6 trach nhiém ctia Bao Long ma Bao Long
hodc nguwdi dai dién ctia Bao Long c6 thé yéu cdu mot cach hop ly, déng thoi
Nguwdi dwoc bao hiém phai gtri cho Bao Long mot van ban cam két tinh chat xac
thwec cta khiéu nai va ctia bat ky van dé nao cé lién quan dén khiéu nai.

7. Quyén han cta Bao Long

Khi c6 xay ra ton that hay thiét hai dbi voi San pham bao hiém theo Bao hiém
nay, Bao Long cé thé:

a. cb toan quyén voi bat clv tai san nao va kiém tra, phan loai, sap xép, di
chuyén hay x ly khac twong tuw.

b.  ban b4t ctr tai sdn nao hay sap dat lai nhirng viéc cé lién quan.

Quyén han clia Bdo Long sé& duwoc thuwe thi theo diéu kién nay vao bat cir thoi
diém nao cho dén khi cé théng bao bang van ban ctia Nguwdi dwoc bdo hiém 13
khéng con khiéu nai theo Bao hiém nay, hay néu béat c& khiéu nai ndo cho dén
khi khiéu nai d6 bi hily bd hay cham dit hoan toan.

Bao Long khéng vi bat ky hanh déng nao dwoc thwe hién nham thwe thi nhirng
quyén han d6 cGa minh ma bj rang budc bdi bat ky trach nhiém nao dbi véi
Ngudi dwoc bdo hiém hodc phai tlr bd cac quyén cla minh duwoc dua trén bat ky
diéu kién nao ghi trong Hop ddng bao hiém nay dé giai quyét bat ky khiéu nai
nao.

Néu nhw Nguwdi dwoc bao hiém hay bat c dai dién ndo cla Nguoi dwoc bao
hiém khoéng thwc hién dung nhitng yéu ciu cia Bdo Long hay cé hanh déng
ngdn can/gay khé khan cho Bao Long trong viéc thwc hién quyén han cta minh
thi moi quyén lgi theo Bao hiém nay sé bi mat hiéu luc.

Trong béat ky truong hop nao Nguoi dugc bao hiém ciing khong co quyén tir bo
tai san bi ton that cho Bao Long du tai san dé dang dwoc Bao Long trong gitr hay
khéng.

8. Stra chira va thay thé

Bao Long tuy theo sw lwa chon clGia minh, cé thé sira chiva hay thay thé tai san bi
ton that, thay vi tra tién bdi thwong ton that, hodc co thé cong tac véi cac cong ty
bao hiém khac hodc cac bén lién quan khac dé thyc hién nhirng viéc dé. Tuy
nhién, Bao Long khéng budc phai phuc héi tai sdn mét cach hoan toan chinh xac
nhw ci ma chi véi mirc do hoan canh thuc té cho phép va trong moi trwong hop
khdng budc phai chi cho viéc slra chiva mot sb tién I&n hon sbé chi phi can thiét
dé khoi phuc tai san tr& lai tinh trang trwdc lic xay ra tdn that hoac I&n hon S6
tién bao hiém cua tai san do.

Néu Bao Long lwa chon phwong an stra chiva hodc thay thé déi véi tai san bi
thiét hai thi Ngwoi dwoc bao hiém, bang chi phi clia minh, phai cung cap cho
Bao Long cac ban vé, thiét ké, cac tai liéu, phwong an ky thuat va tat ca cac
théng tin can thiét khac co lién quan ma Bao Long yéu cau. Viéc Bao Long thuc
hién hodc budc phai thwc hién viéc xem xét cdng tac thay thé, siva chira hoac
phuc héi tai san khéng déng nghia la lwa chon cla Bao Long trong viéc thay thé,
stra chira hodc phuc hdi do.
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Néu trong moi trwéong hop Béo Long khéng thé thuc hién dwoc viéc thay thé
hoac stra chiva san pham dugc bao hiém do c¢b cac quy dinh cua chinh quyéen
dia phwong hoac cac quy dinh khac ve viéc bao vé canh quan duwdng pho hoac
kién tric cua cac toa nha hoac cac quy hoach xay dwng khac thi Bao Long sé chi
CO trach nhiém chi tra mét khoan tien twong tng va&i chi phi phai bo ra dé thay
thé hoac sCya chira tai san do voéi gia thiét la né dwoc stra chiva mot cach hop
phap vo&i diéu kién nhw ci.
9. Tranhchép
Néu phat sinh tranh chép gitra Ngwdi dwoc bao hiém va Bao Long vé sb tién bdi

thwong theo Bao t\iém nay thi tranh chap doé sé duwoc dua ra gidi quyét tai Toa
an nhan dan cé tham quyén.

TONG GIAM BOC
(d& ky)

GHI CHU QUAN TRONG

Ngwei dwec bao hiém phai thong bao cho Bao Long mét cach trung thuwe va day
du tat ca cac dir liéu ma Ngwoi dwoec bao hiém biét hoac co thé biet dé khéng bi
anh hwéng den quyéen dworc boi thwong ttr Hop dong bao hiem nay
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PHU LUC 01

CAC DIEU KHOAN, DIEU KIEN AP DUNG RIENG DOI VOI SAN PHAM BAO
HIEM THO'I TRANG TRIEN KHAI TREN SAN GIAO DICH THUONG MAI
DPIEN TU SHOPEE

Phu luc 01 nay la mét phan khéng tach roi va hop thanh bd Hop déng bao hiém bao
gdm Gidy chirng nhan bao hiém, Phu luc 01, Quy tac bao hiém. Nhitng nédi dung
trén Phu luc 01 la dé& bd sung, diéu chinh nhirtng ndi dung trong quy tac bao hiém.
Néu c6 mau thuan gitra Quy tac bao hiém va Phu luc 01 thi ndi dung quy dinh trong
Phu luc 01 sé dwoc ap dung.

Do6i twong mua | Khach hang thwe hién giao dich mua hang héa trén san giao dich

bao hiém Thwong mai dién tlr Shopee.

Bén dwoc bao | Khach hang thuc hién thanh cong giao dich mua san pham dwoc
hiém bao hiém trén san thwong mai dién t&r Shopee.

San pham | La san phadm thudc danh muc thoi trang danh cho nam/ ni/ tré em,
dworc bao | giay dép, tui xach va tit ca cac san phdm may méc khac trong danh
hiém muc dwdi day trén san giao dich Thwong mai dién tr Shopee; va

La san phdm dwoc mua mdi, khéng phai 1a san pham tan trang,
hoac da qua stra chira trwdc khi dwoc bay ban.

Diéu kién ap | 1. Chi ap dung dbi v&i sdn phdm thda dinh nghia s&n phdm duwoc

dung chung bdo hiém va dwoc ban trén san giao dich Thwong mai dién to
doi véi  san Shopee.
pham — dwoc |, g3, phdm duwoc bdo hiém phai con nguyén dai nguyén kién

bao hiem (tem b&o vé hop sén phadm khong bi hu hai) trudc khi thoi han
bao hiém bat dau - ap dung cho cac san pham dwgc déng goi,

déng hdp theo quy cach clia nha san xuét.

3. San phdm duoc bao hiém phai la hang chinh g6c theo nha san
xuéat va khéng dwoc chinh stra (cac bo phan khdng bi thay the)
trwdc khi thoi han bao hiém bat dau - ap dung dbi véi san phdm
thudc nganh hang tui xach va phu kién.

4. San pham duoc bao hiém phai dwoc dam bao bao hanh chinh
thiee bGi nha san xuat - ap dung cho san pham thuéc nganh
hang tui xach (néu co, tuy thudc vao thwong hiéu).

5. Miéng dan bao hanh ctia san phdm dwoc bdo hiém phai dam
bao khong bi hw hai hay xé bd trwéc khi thdi han bao hiém bat
dau - chi ap dung cho san pham thudéc nganh hang tui xach va
phu kién.
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Quy tic Bao hiém thoi trang

Quyén loi bao
hiém

1. Thiét hai toan bé do sw c6 bat ngo:

Bao hiém cho san pham dwoc bao hiém trong trwérng hop bi
thiét hai toan bd, gay ra bdi sw cb bat nge, nam ngoai kha nang
kiém soat va khong duoc bdo hanh theo chinh sach ctia nha
san xuat. Cac sw cb bat ngd dwoc bao hiém bao gébm: bi roi/ bi
nghién nat sau mét vu tai nan, thiét hai do hda hoan, chap dién
do hda hoan, sét danh, nd va tai nan may bay, cuép giat.

2. Thiét hai toan bé do tiép xtc v&i chat 16ng:
Bao hiém cho san pham duoc bao hiém trong trwong hop bi
thiét hai toan bg, gay ra bgi chat 16ng trong cac tinh hudng tai
nan nam ngoai kha nang kiém soat.
3. Hw héng trong qua trinh str dung:
Bao hiém cho san pham dwoc bao hiém trudc nhirng thiét hai
phat sinh trong qua trinh st dung, cu thé nhw sau:
= Dudng may bj dut, vai bi bong troc, day keéo/ khoa kéo/ khoa
bam bi héng.
= Lo&p keo/ I&p ép nhiét bi bong tréc, v& logo
= Dal/vai bi hv héng do chéat lwgng da/vai kém (nhikng trudng
hgp bao quan khdng dung cach theo hwdng dan cua nha
san xuat sé bj loai trir)
» San pham bj bién dang, trdy xwéc, cong vénh do tac dong
bén ngoai

Kich hoat thoi
han bao hiem

B&o hiém sé& dwoc tw déng kich hoat cho sadn pham duoc bao hiém
khi don hang mua trén san giao dich Thwong mai dién t&r Shopee
dwoc xac nhan “Giao hang thanh cong”.

Bao hiém’ khéng coé hiéu lyc dc“}i v&i hang hdéa dang trong qua trinh
van chuyén tir Bén ban hang dén Bén dwoc bao hiém.

Thei han bao
hiém

6 thang ké tir khi dworc kich hoat thdi han bao hiém

Riéng d6i voi quyén loi #03, thoi han bao hiém la 3 thang dau tién
ké tlr ngay kich hoat th&i han bao hiém

Han muc boi
thwong (VND)

100% gia san phém (mlrc gia sau khi da@ ap dung giam gia - néu
cé}). Han mrc boi thwdng dwoc ghi cu thé trén giay chirng nhan bao
hiém.

Boi véi quyén loi #03, han mirc boi thuwong gidm 1% méi ngay tinh
tlr ngay bat dau hiéu lyc bao hiém

Nguyén tac boi
thwong

1. Bg")i vé&i quyén loi #01, #02: Chi xem xét bdi thwdng bao hiém
doi voi tinh trang ton that toan bd, dwoc xac lap trén co so:

a. San phdm dwoc bao hiém bi hw hong trén 75% tinh trang
ban dau vé{hoéq khong thé khdi phuc lai nhuw trang thai trwdc
khi xay ra ton that; hoac

b. Chi phi thay thé/stva chira hang muc hw héng trén 75% han
muc boi thwdng.

Khi d6, sb tién bdi thwdng dwoc tinh theo sb tién tham gia bao
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2. Doi v&i quyeén loi #03:

hiém hoac gia tri hang hoa trén hoa don mua hang (ap dung gia
tri nho hon) trie di mirc khau triv, gia tri thu hoi va cac khoan
gidm trir khac (néu co)

Boi thwong chi phi thay thé, sira chiva hang muyc bi hw héng
duwdi 75% han mirc boi thudng.

Mcrc khau triv

Quyén loi #01, #02: mirc khau trir 1a 0%
Quyén lgi #03:
= Muc khau triv 1a 10%/ 1an bdi thuweng.

= DGi voi san pham co han mirc boi thuong tir 1.000.000 VND
tré 1én, mirc khau trir Ia 10%/ 1an boi thwdng, toi thiéu 50.000
VND.

S6 lan yéu cau
boi thwong

01 lan thanh toan bdi thwérng/ thei han bao hiém.

Hiéu lyc bao hiém sé tw dong chadm dirt ngay khi co mét yéu cau
boi thwong dwoc duyét chi tra boi thuwong.
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